
УТВЕРЖДЕНО         

Заведующий МБДОУ д/с №30 

____________ Голдина Ж.В. 

________________________ 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  (дата) 

  

План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности, в МБДОУ д/с № 30 на 2024 год 

 
№ Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе НОК УООД 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 
Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

I.Доступность информации об организации социальной сферы. 
1. Недостаточная удовлетворенность  

получателей услуг, открытостью, 

полнотой и доступностью информации 

о деятельности организации социальной 

сферы, размещенной на 

информационных стендах в помещении 

организации социальной сферы, на 

официальном сайте организации 

социальной сферы. 

Информирование родителей о местах 

расположения информации о 

деятельности МБДОУ д/с №30  на 

стендах в помещении и на 

официальном сайте 

01.09.2024 Голдина Ж.В., 

заведующий 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг. 

2. Недостаточная удовлетворенность 

комфортностью предоставления услуг 

организации 

Оснащение игровым оборудованием и 

материалами для образовательной 

деятельности на игровом участке 

детского сада 

31.08.2024 Голдина Ж.В., 

заведующий 

  

III.Доступность услуг для инвалидов 
3. Недостаточная удовлетворенность 

оборудованием помещений организации 

социальной сферы и прилегающей к ней 

территории с учетом доступности для 

инвалидов. 

Инструктирование работников 

детского сада по сопровождению 

инвалидов в помещениях и на 

территории ДОУ  

01.02.2024 Голдина Ж.В., 

заведующий 

 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации социальной сферы. 
4. Недостаточная удовлетворенность  

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной 

сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги при 

Семинар «Формирование 

микроклимата в коллективе» 

20.03.2024  Ослина И.В., 

старший воспитатель 
  



обращении в организацию социальной 

сферы. 

V.Удовлетворенность условиями оказания услуг. 
5. Недостаточная удовлетворенность 

организационными условиями 

предоставления услуг. 

 

Мастер-класс для родителей на основе 

результатов анкетирования с 

привлечением специалистов в области 

воспитания и развития детей (по 

запросу родителей) 

Активное вовлечение воспитанников 

групп разного возраста в конкурсное 

движение интеллектуальной, 

художественно-эстетической, 

спортивной направленности, участие в 

выставках, массовых мероприятиях 

(очного и дистанционного формата) 

01.06.2024 

 

 

 

 

01.09.2024  

Матвеева И.С. 

старший воспитатель 

 

 

 

Ослина И.В., 

старший воспитатель 

  

 

 

 

 

 

 


